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Toerisme in de Achterhoek

Hoe heeft het toerisme in de Achterhoek zich de afgelopen jaren
ontwikkeld?

Wat vinden de huidige gasten van de Achterhoek?

Wat zijn de belangrijkste kansen en uitdagingen voor de
toekomst?

Achterhoek
TOErISme
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Ontwikkeling verblijfstoerisme

Aantal overnachtingen

2015 2,9 miljoen
2017 3,1 miljoen
2019 3,2 miljoen

2020 2,8 miljoen

Achterhoek
TOEriIsme
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Ontwikkeling verblijfstoerisme

m 1 12

5

Bungalowparken Campings Hotel Groeps- Minicampings Bed & Breakfast Jachthavens
en solitaire (incl verhuuracc. accommodaties (passanten)
bungalows &N Campers)

207 B z010 B 2020 h

Achterhoek
TOErISme



NNUNSUANNARSO AR SRRNRNNN

Ontwikkeling dagtoerisme

Aantal dagbezoeken

2015 6,1 miljoen

2017 6,5 miljoen
2019 7,1 miljoen

2020 4.5 miljoen

Achterligek
TOE FISINE
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Ontwikkeling dagtoerisme

1

Route Evenementen Oever Aftracties en  Sportief/
gebonden recreatie beziens- Outdoor dagbezoek banen vaarten

recreatie waardigheden Achterho€k

us Theaters Zakelijk Golf- Rond-
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Wat vinden de huidige gasten?
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Redenen keuze Achterhoek

Je kunt er goed/mooi fietsen

Natuur

De vriendelijkheid/gastvrijheid van de mensen
Een specifieke verblijfsaccommodatie

Rust

Ruimte

Je kunt er goed/mooi wandelen

Onbekend met de Achterhoek/graag ontdekken

Een goede deal/aanbieding van de...

Ik ben een trouwe bezoeker van de Achterhoek

% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Ondernomen activiteiten

Stad of dorp bezocht

Uit eten / Horeca bezoek

Recreatief fietsen

Winkelen / Marktbezoek

Wandelen

Museum, kasteel of culturele instelling bezocht
Nationaal landschap of natuurgebied bezocht
Zwemmen in zwembad

Attractie- of dierenpark, speel- of klimpark...

Evenement bezocht

Zwemmen in recreatieplas

Sportief fietsen (racefiets/MTB/gravel)
Sauna / Wellnessbezoek

Theater / Bioscoopbezoek

Andere activiteit

Geen van de bovenstaande

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Gebruikte informatiebronnen voor orientatie activiteiten

Website van de verblijffsaccommodatie

Info van de medewerkers van de accommodatie
Achterhoek gids

Achterhoek.nl

Social media

Info medewerker VVV of Toeristisch...

Achterhoek Routes app
Andere brochures / folders
Andere websites

Anders

Geen van de bovenstaande

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Achterhoek
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Positief en negatief verrast
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Grootste uitdagingen in de vrijetijdssector

Personeelsopgave
Energie
Ondernemerschap
= Online marketing
= Kennis van doelgroepen

= Onderscheidend vermogen

Verblijfsrecreatie: ‘zorgenkindjes’ voor de toekomst

Achterhoek
TOErISme



En verder

= Duurzaamheid (breder dan energie)
= Publiek bij cultuur blijft weg

= Goedbedoelend ‘amateurisme’ bij een deel van het culturele
aanbod

Achterhoek
TOErISme
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Mist er aanbod?

Weinig
kansrijk
Weinig
kansrijk
Weinig
kansrijk

Weinig
kansrijk

Kansrijk

Weinig
kansrijk

Kansrijk

Weinig kansrijk

Kansrijk

Weinig kansrijk

Beperkt kansrijk

Kansrijk

Beperkt kansrijk

Weinig

kansrijk

Weinig kansrijk

Achterhoek
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En de verblijfsrecreatie? (2019)

® v

= Bungalowparken " Hotels

= Campings = Groepsaccommodaties

(NB corona sindsdien!)

Achterhoek
TOEriISme



Hoe divers is het aanbod?
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Hoe divers is het aanbod?

Achterho€k
TOEriIsme
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De Leefstijlvinder

EXTRAVERT
vrijheid !
AVONTUURZOEKERS ——@
18%
PLEZIERZOEKERS

HARMONIEZOEKERS

VERBINDINGSZOEKERS

EGO - o + GROEP
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STIJLZOEKERS — @

controle ¢ veilig

RUSTZOEKERS
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EXTRAVERT
vrijheid !

Achterho€k
TOEriIsme



Het aanbod

45;3% 33;3%

| Avontuurzoeker

W Plezierzoeker

162; 18% .

m Harmoniezoeker
12 Verbindingszoeker
B Rustzoeker

W Inzichtzoeker

I Stijlzoeker

Achterhoek
TOErISme
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De Leefstijlvinder

EXTRAVERT
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Conclusie kansrijke groepen

Meer bijzonder, anders dan anders
Meer eigentijds

Meer comfort en luxe

Meer avontuurlijk en uitdagend

Achterhoek
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Hoe divers is het aanbod?
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Hoe vitaal is de sector?

1. Kwaliteit, onder meer:
=  (Onderhoud
= Eigentijdsheid
= (asttevredenheid
= (Ondernemerschap

2. Perspectief, onder meer:
= Ambities
= Beperkingen
= Bedrijfsresultaten

NNUNSUANNARSO AR SRRNRNNN

Achterhoek

= |nvesteringskracht TOErISme
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Kwaliteit

Het vitaliteitsmodel
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Perspectief

10

Vitaliteitsmodel met indeling van
segmenten:

donkergroen =voorlopers,
lichtgroen =hoge middenmoters
geel =lage middenmoters
oranje = zorgenkindjes

rood = achterblijvers

Achtericek
TOErISme
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Vitaliteit Verblijfsrecreatie Achterhoek

Perspectisf

% bedden
bdj

Voorhoede

Middenmoters
1w Zorgenkindjes

Achterblijvers

72

30

5

12%

60%

25%

4%

64%
19%

2%
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Vitaliteit Dagrecreatie Achterhoek

Voorloper 12 11% 17%
E Hoge 64 59% 57%
g middenmoter
=
Lage 17 16% 20%
.. middenmoter
4o Zorgenkindje 15 14% 6%
Achterblijver 1 1% 0,1%
=
Totaal 109 100% 100%
(=]
=1
Pe TSDECti ef STICHTING
Achterhoek
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Vitaliteit Horeca Achterhoek

Voorloper 17 19% 22%
= . Hoge 56 64% 64%
£ middenmoter
1)
= 2
* Lage 9 10% 10%
3
< middenmoter
4 Zorgenkindje 5 6% 4%
Achterblijver 1 1% 0,3%
Totaal 88 100% 100%
10
PEFSDECtiEf STICHTING
Achterhoek
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TOEriISme
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Grootste uitdagingen

= Personeelsopgave: complex, maar belangrijk voor de toekomst
= Energie: koppelen aan de duurzaamheidsopgave

= Ondernemerschap: kennisprogramma’s, campagnes, bewustzijn
vergroten
= Online marketing
= Kennis van doelgroepen
= Onderscheidend vermogen

Achterhoek
TOErISme






